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SEMINAR

Seminar                                                                 Seminarnummer

Termin

Ort

TEILNEHMER                                                                   

Name, Vorname

Geburtsdatum

Position/Funktion im Unternehmen

E-Mail 

Telefon

FIRMA ZUSTELLUNG DER RECHNUNG

Unternehmen/Auftraggeber           Rechnungsversand per E-Mail (PDF-Datei)

          E-Mail-Adresse: Straße, Hausnummer

PLZ, Ort           Upload im Rechnungsportal

          Web-Adresse:Branche

Ansprechpartner           XRechnung

Position/Funktion im Unternehmen

E-Mail

Telefon

RECHNUNGSANSCHRIFT (falls abweichend von Firmenanschrift)

Unternehmen/Auftraggeber

Straße, Hausnummer

PLZ

Ort

Ansprechpartner

E-Mail

Telefon

BEMERKUNGEN

ANMELDEFORMULAR    
  seminare@tuev-thueringen.de     0361-30 19 00 18          free-call: 0800 555 88 38
TÜV Thüringen Akademie GmbH, Konrad-Zuse-Straße 21, 99099 Erfurt

Die Anmeldung erfolgt unter Anerkennung der Teilnahmebedingungen der TÜV Thüringen Akademie GmbH. „Ein Rücktritt von der Anmeldung muss in schriftlicher Form 
erfolgen und ist bis spätestens 2 Wochen vor Seminarbeginn kostenfrei möglich. Bei später eingehendem Widerruf oder Nichterscheinen bzw. vorzeitigem Abbruch wird das 
volle Seminarentgelt in Rechnung gestellt. Entscheidend ist das Datum, an dem die schriftliche Rücktrittsmeldung bei der Akademie eingeht …“ (Auszug aus den Teilnahme-
bedingungen der TÜV Thüringen Akademie GmbH). Die Registrierung erfolgt in der Reihenfolge des Eingangs der Anmeldung, die Sie von uns schriftlich bestätigt bekommen.

Mit Ihrer Anmeldung erhalten Sie ausschließlich Angebote zu den für Sie wichtigen und interessanten Themen, die Sie in Ihrer Tätigkeit unterstützen. In prägnanter Form 
und auf konkrete Interessensgebiete ausgerichtet, erhalten Sie sowohl kurze Wissensbeiträge als auch thematisch passende Bildungsangebote.
Jetzt einfach anmelden unter die-tuev-akademie.de/wissenplus

AG
B 

on
lin

e!

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

ANMELDUNG ZU WISSENPLUS - DEM NACHRICHTENFORMAT DER TÜV AKADEMIE

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen finden Sie unter: 
die-tuev-akademie.de/unternehmen/agb

Datenschutzhinweis: Die TÜV Thüringen Akademie GmbH verwendet Ihre Daten nur für die Organisation, Durchführung und Verbesserung der oben genannten Veranstaltung bzw. auf Ihren 
Wunsch zu Informationszwecken. Eine Verwendung der Daten für andere Zwecke oder eine Weitergabe außerhalb der TÜV Thüringen Gruppe erfolgt nicht. Generelle Hinweise zum Datenschutz 
und zu Ihren Rechten als Betroffene/r finden Sie unter www.die-tuev-akademie.de. 

Datum/Unterschrift/Firmenstempel 

https://die-tuev-akademie.de/wissenplus
https://die-tuev-akademie.de/unternehmen/agb/
https://die-tuev-akademie.de
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Teilnahmebedingungen für die Leistungen der TÜV Thüringen Akademie 
GmbH (nachfolgend „Akademie“ genannt)

1. Teilnahme

Die Veranstaltungen der Akademie stehen allen Interessenten offen. Sind 
bei einzelnen Lehrveranstaltungen bestimmte Zugangsvoraussetzungen zu 
erfüllen, ist die Akademie berechtigt, diese vor Beginn der Veranstaltung 
zu prüfen. Hierzu haben Anmelder/Teilnehmer auf Verlangen erforderliche 
Nachweise vorzulegen. Auch wenn von diesem Recht der Überprüfung kein 
Gebrauch gemacht wird, sind Anmelder/Teilnehmer bei Nichtvorliegen der 
notwendigen Voraussetzungen zur Entrichtung des Veranstaltungsentgelts 
verpflichtet. Eine Veranstaltung kann nicht zwischen mehreren Teilnehmern 
aufgeteilt werden. Wenn im Veranstaltungsangebot nicht ausdrücklich ver-
merkt, ist eine Teilbuchung mit Verminderung des Veranstaltungsentgelts 
nicht möglich.

2. Anmeldungen

Anmeldungen sind online mittels der Bestellroutine unter www.die-tuev- 
akademie.de oder durch Zusendung des ausgefüllten Anmeldeformulars per E-
Mail an „seminare@tuev-thueringen.de“, per Fax an „+49.361.30190018“ oder 
per Brief an „TÜV Thüringen Akademie GmbH, Konrad-Zuse-Straße 21, 99099  
Erfurt“ möglich. Mit Absenden der Anmeldung werden diese Teilnahme-
bedingungen anerkannt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Ein-
gangs berücksichtigt. Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie von der 
Akademie schriftlich (E-Mail, Fax oder Brief) bestätigt wurde.

3. Veranstaltungsentgelt

Das Veranstaltungsentgelt wird mit Erhalt der Rechnung ohne Abzug fällig. 
Die Lern- und Arbeitsmittel werden, soweit nicht anders in den Seminarinfor-
mationen angegeben, durch die Akademie gestellt und sind im ausgewiese-
nen Entgelt enthalten. Barzahlung oder Vorkasse als Teilnahmevorausset-
zung bei bestimmten Veranstaltungen bleibt vorbehalten (beispielsweise bei 
Online-Seminaren).

4. Rücktritt und Kündigung

Ein Rücktritt von der Anmeldung muss in schriftlicher Form erfolgen und ist 
bis spätestens 2 Wochen vor Seminarbeginn kostenfrei möglich. Bei später 
eingehendem Widerruf oder Nichterscheinen bzw. vorzeitigem Abbruch wird 
das volle Seminarentgelt in Rechnung gestellt. Entscheidend ist das Datum, 
an dem die schriftliche Rücktrittsmeldung bei der Akademie eingeht. Aus 
Kulanz akzeptieren wir jedoch auch die Seminarteilnahme von Ersatzperso-
nen. Für Seminare, bei denen für Teilnahme und Zertifizierung bestimmte 
Zugangsvoraussetzungen zu erfüllen sind, ist dies jedoch nur dann möglich, 
wenn auch die Ersatzperson diese Voraussetzungen im geforderten Maße 
erfüllt. Diese Regelung gilt auch für in sich selbständige Module oder Zyklen 
bei Veranstaltungskomplexen.

5. Durchführung der Veranstaltung

Die Veranstaltungen werden gemäß den veröffentlichten Programminhalten, 
den geltenden gesetzlichen Bestimmungen und den anerkannten Regeln 
der Technik durchgeführt. Aussagen und Erläuterungen zu den Veranstal-
tungen in Werbematerialien sowie auf der Website der Akademie und in 
der Dokumentation verstehen sich ausschließlich als Beschreibung der Be-
schaffenheit und nicht als Garantie oder Zusicherung einer Eigenschaft. Die 
Akademie behält sich den Wechsel von Dozenten, die Verlegung des Ver-
anstaltungsortes und/oder Änderungen im Veranstaltungsprogramm vor, 
wenn dadurch das Veranstaltungsziel nicht grundlegend beeinflusst wird. 
Ein Anspruch auf bestimmte Referenten oder Veranstaltungsorte besteht 

nicht. Ebenso bleibt vorbehalten, bei Nichterreichen der Mindestteilnehmer-
zahl oder aus anderen Gründen, die die Akademie nicht zu vertreten hat, Ver-
anstaltungen zu verschieben bzw. abzusagen. Die Teilnehmer werden kurz-
fristig benachrichtigt. Zur Leistungserbringung können Unterauftragnehmer 
eingesetzt werden. Um die Vermittlung der Programminhalte vor allem unter 
methodisch-didaktischen Gesichtspunkten zu gewährleisten, ist die Teilneh-
merzahl je Veranstaltung begrenzt.

6. Dokumentation der Teilnahme

Die Teilnehmer erhalten eine Teilnahmebescheinigung, die mittels persön-
licher Daten (Vorname, Nachname, Geburtsdatum) jedem Teilnehmer direkt 
zuordenbar ist und Angaben zu Veranstaltungsthema/Seminartitel, Zeitpunkt 
sowie inhaltlichen Schwerpunkten der besuchten Veranstaltung enthält. Eine 
Teilnahmebescheinigung wird nur erstellt, wenn vor Veranstaltungsbeginn 
alle Teilnehmerangaben mitgeteilt wurden. Sollte der Akademie aufgrund 
einer nicht fristgerechten Angabe der notwendigen Daten zusätzlicher Bear-
beitungs- und Verwaltungsaufwand entstehen, kann dieser dem Teilnehmer 
in Rechnung gestellt werden. Diese Bescheinigung darf nur in der zur Verfü-
gung gestellten Form verwendet werden. Weder Änderungen noch teil- oder 
auszugsweise sowie irreführende Nutzung sind gestattet. Dahingehend stellt 
der Teilnehmer die Akademie von allen Ansprüchen Dritter frei, die auf rechts-
widriger oder irreführender Verwendung der Bescheinigung durch den Teil-
nehmer beruhen. Die Teilnahmebescheinigung wird in der Regel unmittelbar 
nach Abschluss der Veranstaltung an die Teilnehmer ausgegeben. Vorausset-
zung ist, dass der einzelne Teilnehmer mindestens 75% der ausgewiesenen 
Veranstaltungsdauer tatsächlich anwesend war.

7. Urheberrechte und Markenschutz

Unterlagen zur direkten Ausgabe an den Teilnehmer, Software und weitere 
für Veranstaltungszwecke überlassene als auch präsentierte Medien sind 
urheberrechtlich geschützt. Alle Rechte daraus, auch die der Übersetzung, 
des Nachdrucks und der Vervielfältigung der vorgenannten Medien – auch 
wenn nur auszugsweise – behält sich die Akademie vor. Ohne ausdrückliche 
schriftliche Genehmigung der Akademie dürfen diese Medien nicht – auch 
nicht auszugsweise – in irgendeiner Form, selbst nicht zum Zwecke von Un-
terrichtsgestaltungen, reproduziert, unter Verwendung elektronischer Sys-
teme verarbeitet, vervielfältigt, verbreitet oder zu öffentlichen Wiedergaben 
genutzt werden. Jedwede Verwendung der TÜV Thüringen-Wort-/Bildmarke, 
die über die damit gekennzeichneten Unterrichtsmedien und -materialien 
sowie Teilnahmebescheinigungen hinausgehen, bedarf in jedem Fall der 
schriftlichen Zustimmung der Akademie.

8. Haftung

Bei einer Veranstaltungsabsage durch die Akademie werden bereits gezahl-
te Seminarentgelte zurückerstattet. Weitergehende Ansprüche sind ausge-
schlossen, ebenso die Haftung für den Verlust oder den Diebstahl mitge-
brachter Gegenstände. Die Akademie haftet für unmittelbare Schäden, die 
sie zu vertreten hat, unabhängig aus welchen Rechtsgründen die Schäden 
herrühren mögen, nur insoweit, als ihr Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit 
nachgewiesen wird. Eine Haftung für mittelbare Personen-, Sach- und Ver-
mögensschäden sowie für Folgeschäden ist, soweit gesetzlich zulässig, 
ausgeschlossen.

9. Datenschutz

Die Akademie speichert, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten der 
Teilnehmer zur ordnungsgemäßen Vertragserfüllung und für eigene Zwecke. 
Die Kontaktdaten von Anmeldern und Teilnehmern werden von der Akade-
mie in der Weise genutzt, Prospekte, Programme, Fach- und Veranstaltungs- 
informationen an die vorgenannten Absender postalisch, auch auf elektroni-
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schem Wege, zuzusenden. Zur Erfüllung von Datensicherheitsanforderungen 
hat die Akademie entsprechende technisch-organisatorische Maßnahmen 
zur Sicherung von Datenbeständen und -verarbeitungen getroffen. Anmel-
der/Teilnehmer können der Nutzung, Verarbeitung bzw. Übermittlung ihrer 
Daten zu Marketingzwecken jederzeit durch Mitteilung an die Akademie 
widersprechen bzw. ihre Einwilligung widerrufen. Nach Erhalt des Wider-
spruchs bzw. Widerrufs wird die Akademie die hiervon betroffenen Daten 
nicht mehr zu Marketingzwecken nutzen und verarbeiten bzw. die weitere 
Zusendung von Werbemitteln einstellen.

10. Widerrufsrecht und Widerrufsbelehrung

Als Verbraucher - eine natürliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck 
abgibt, der weder ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätig-
keit zugerechnet werden kann - steht Ihnen nach Maßgabe der gesetzlichen 
Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu. Sie können Ihre Vertragserklärung 
innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, 
Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung 
unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit  
§ 1 Absatz 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die recht-
zeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten per E-Mail an  
„seminare@tuev-thueringen.de“, per Fax an „+49.361.30190018“ oder per 
Brief an „TÜV Thüringen Akademie GmbH, Konrad-Zuse-Straße 21, 99099 Er-
furt“. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen 
Leistungen zurück zu gewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) 
herauszugeben. Können uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen 
(z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechter-
tem Zustand zurückgewährt beziehungsweise herausgegeben werden, müs-
sen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie die 
vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf 
gleichwohl erfüllen müssen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen 
müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit 
der Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang. Ihr Wi-
derrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren 
ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht 
ausgeübt haben. Ende der Widerrufsbelehrung

11. Erfüllungsort und Gerichtsstand

Erfüllungsort ist der mit der Veranstaltungseinladung schriftlich mitgeteilte 
Veranstaltungsort. Soweit der Anmelder Kaufmann im Sinne des HGB, juris-
tische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtlichen Sonderver-
mögens ist oder Ansprüche im Wege von Mahnverfahren geltend gemacht 
werden, ist der Gerichtsstand Erfurt. Die Akademie nimmt nicht an Streitbei-
legungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

12. Zusatz für Digitales Lernen 
(E-Learning-Angebote und Live-Distanzseminare)

Dieser Zusatz gilt für den Bereich Digitales Lernen. Digitales Lernen erfolgt 
als Nutzung von E-Learning-Angeboten – nachfolgend „ELA“ genannt – und 
Live-Distanzseminare – nachfolgend „LDS“ genannt. In besonderen Fällen 
kann bei der Nutzung von ELA im Rahmen von fernbeaufsichtigten Prüfun-
gen eine Browser-Erweiterung zum Einsatz kommen.
Der Zugang zu ELA und LDS erfolgt in der Regel passwortgeschützt im Wege 
der Datenfernübertragung unter Verwendung der dem Anmelder/Teilnehmer 
übersandten Zugangsdaten. Diese Zugangsdaten sind jeweils nur für einen 
Nutzer gültig.
Der Anmelder/Teilnehmer ist dafür verantwortlich, die technischen Voraus-
setzungen für den Zugang zu den ELA und zu den LDS zu schaffen, insbe-
sondere hinsichtlich der eingesetzten Hardware und Betriebssystemsoft-
ware, der Verbindung zum Internet einschließlich der Sicherstellung der 

Verbindungsgeschwindigkeit, der aktuellen Browsersoftware, bei Bedarf 
inkl. notwendiger Erweiterungen für fernbeaufsichtigte Prüfungen, sowie 
der Akzeptanz der vom Server der Akademie übermittelten Cookies. Er trägt 
insoweit sämtliche Kosten im Zusammenhang mit der Erfüllung dieser Vor-
aussetzungen.
ELA stehen grundsätzlich sieben Tage pro Woche jeweils 24 Stunden pro Tag 
zur Verfügung. Die Akademie behält sich vor, das Angebot zu Zwecken von 
Wartung, technischer Überprüfung und Weiterentwicklung zeitlich begrenzt 
vom Netz zu nehmen.
Der Anmelder/Teilnehmer erhält das einfache, auf die Dauer des Nutzungs-
vertrages beschränkte, nicht übertragbare Recht zur Teilnahme an dem be-
stellten ELA oder LDS.
Das Teilnahmerecht während der Vertragsdauer umfasst den Zugang zum 
vertragsgegenständlichen ELA oder LDS sowie die Berechtigung zum Ab-
rufen (online) von Lerninhalten auf einem, dem Vertragspartner oder einem 
Dritten gehörenden, datenverarbeitenden Gerät (Computer) zu eigenen Lern-
zwecken. Mit Ende des Nutzungszeitraums wird der Zugang gesperrt.
Die Teilnahme ist auf den angemeldeten Teilnehmer beschränkt. Die abgeru-
fenen Dokumente dürfen von ihm nur für den eigenen Gebrauch während der 
Nutzungszeit verwendet werden.
Jede Weitergabe oder Fremdverwertung, insbesondere das Verkaufen, Ver-
mieten, Verpachten oder Verleihen von ELA oder LDS, deren Inhalten oder 
Dokumenten sowie der Zugangsdaten und Passwörter ist unzulässig.
Es ist nicht zulässig, zur Nutzung durch unberechtigte Dritte Elemente der zu 
den ELA oder LDS gehörigen Computerprogramme zu sammeln, zu verviel-
fältigen, auf weitere Datenträger zu kopieren oder auf Abrufsysteme (retrie-
val system) abzuspeichern.
Der Anmelder/Teilnehmer ist nicht berechtigt, Vorrichtungen, Programme 
oder sonstige Mittel einzusetzen, die dazu dienen, die technischen Maßnah-
men der Akademie zu umgehen oder zu überwinden. Bei einem Verstoß des 
Anmelders/Teilnehmers ist die Akademie berechtigt, den Zugang zu ELA und 
LDS sofort zu sperren sowie den Vertrag außerordentlich fristlos zu kündi-
gen. Weitere Rechte und Ansprüche der Akademie, insbesondere Ansprüche 
auf Schadensersatz, bleiben unberührt. § 53 UrhG bleibt unberührt.
Bei Verstoß gegen diesen Vertrag und sonstigem Missbrauch ist die Akade-
mie berechtigt, den Zugang zu sperren.

13. Schlussbestimmungen

Für alle nicht näher dargelegten Modalitäten gelten die Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen für Leistungen der TÜV Thüringen Akademie GmbH, 
die darüber hinaus im Downloadbereich unter www.die-tuev-akademie.de 
heruntergeladen werden können. Änderungen gelten nur dann, wenn diese in 
Textform vereinbart wurden. Etwaige Allgemeine Geschäfts- oder Einkaufs-
bedingungen des Anmelders werden auch dann nicht Vertragsbestandteil, 
wenn diesen die Akademie nicht nochmals ausdrücklich widerspricht.

Stand: 01/2024
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Datenschutz-Information
Datenschutz ist uns wichtig!

1. Allgemeines

Die am 25. Mai 2018 in Kraft getretene EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) ist eine Verordnung der Europäischen Union, mit der die Regeln für 
die Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch private Unternehmen 
und öffentliche Stellen in der EU vereinheitlicht werden. Dadurch soll der 
Schutz von personenbezogenen Daten innerhalb der EU insgesamt sicher-
gestellt werden. Wir von der TÜV Thüringen Akademie GmbH nehmen den 
Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Ihre Privatsphäre ist für uns ein 
wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Ein-
klang mit den jeweils anzuwendenden gesetzlichen Datenschutzanforderun-
gen zu den nachfolgend aufgeführten Zwecken. Personenbezogene Daten 
im Sinne dieser Datenschutz-Information sind sämtliche Informationen, die 
einen Bezug zu Ihrer Person aufweisen. Hierbei handelt es sich insbeson-
dere um die von uns gesetzlich oder kraft vertraglicher Vereinbarung zu er-
hebenden Vertragsdaten. Dies betrifft vornehmlich Angaben zur Person des 
Kunden (Familienname und Vorname sowie Adresse und Kundennummer, 
bei juristischen Personen zudem Firma, Registergericht und Registernum-
mer) sowie Angaben über die direkt mit der Person in Zusammenhang ste-
henden Anlagen, Dienstleistungen, Qualifizierungen oder Zertifizierungen.

2. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die

TÜV Thüringen Akademie GmbH
Konrad-Zuse-Straße 21, 99099 Erfurt
Telefon: 0361 301900-0
E-Mail: datenschutz@tuev-thueringen.de

3. Zwecke der Verarbeitung und Empfänger

3.1 Vertragsabwicklungen

Die TÜV Thüringen Akademie GmbH oder von uns beauftragte Dienstleister 
verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Erfüllung des Vertrages mit 
Ihnen.
Zur Erfüllung des Vertrages, d.h. zum Zwecke der Durchführung von Dienst-
leistungen und Zertifizierungen, der Abwicklung von Zahlungen sowie der 
Versendung von Schreiben, übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten 
auch an Dritte. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und Bereitstellung ihrer 
personenbezogenen Daten ist somit die Verarbeitung zur Vertragserfüllung 
und -durchführung. Ohne diese können wir den Vertrag nicht abschließen 
und abwickeln. Kommen bei der Realisierung von Veranstaltungen, Schulun-
gen und Prüfungen Lernmanagementsysteme, Datenaustausch- und/oder 
Kommunikationsplattformen zum Einsatz, werden die hierfür erforderlichen 
Datenschutzerfordernisse in der speziell für jede einzelne Anwendung be-
stehenden Datenschutzerklärung beschrieben und veröffentlicht.

3.2 Werbung und maßgeschneiderte Angebote mittels Kundendatenanalysen

Die TÜV Thüringen Akademie GmbH nutzt Ihre personenbezogenen Daten 
auch, um Ihnen Produktinformationen über von der TÜV Thüringen-Gruppe 
angebotene Produkte und Dienstleistungen zukommen zu lassen. Die TÜV 
Thüringen Akademie GmbH wird Ihre personenbezogenen Daten zudem für 
interne Datenanalysen um erworbene oder öffentlich zugängliche soziode-
mographische Daten ergänzen, um Ihnen eine kundenindividuelle Ansprache 
mit maßgeschneiderten Angeboten anbieten zu können.
Eine Datenanalyse erfolgt auch zum Zweck der Verbesserung und Entwick-
lung intelligenter und innovativer Dienstleistungen und Produkte durch die 
TÜV Thüringen Akademie GmbH oder Unternehmen der Unternehmensgruppe 
TÜV Thüringen. Während dieser Datenanalyse erfolgt die Verarbeitung Ihrer 

Daten entweder in anonymer oder, soweit eine anonyme Verarbeitung aus 
sachlichen Gründen nicht möglich oder nicht sinnvoll ist, in pseudonymisier-
ter Form (Ersetzen aller personenbezogenen Merkmale, wie z.B. des Namens, 
durch ein Pseudonym, so dass Sie nicht mehr identifiziert werden können). 

3.3 Sonstige Empfänger und Zwecke 

Die TÜV Thüringen Akademie GmbH lässt einzelne der vorgenannten Pro-
zesse und Serviceleistungen durch sorgfältig ausgewählte und beauftragte 
Dienstleister, insbesondere IT-Dienstleister, ausführen, die ihren Sitz in eini-
gen Fällen außerhalb der EU/EWR (Drittland) haben. In diesen Fällen findet 
eine Drittland-Übermittlung von Daten statt. Mit den Dienstleistern werden 
den gesetzlichen Anforderungen entsprechende Datenschutzvereinbarungen 
zur Herstellung eines angemessenen Datenschutzniveaus vertraglich festge-
legt. Dazu zählen EU-Standardverträge. Musterverträge dieser EU-Standard-
verträge können Sie bei uns anfordern.
Weitere von der TÜV Thüringen Akademie GmbH beauftragte Dienstleister 
können insbesondere sein: Druckdienstleister, Callcenter, ausgewählte Hand-
werker und sonstige Fachbetriebe sowie Analyse-Spezialisten. Diese ver-
arbeiten in unserem Auftrag personenbezogene Daten. Sofern Dienstleister 
nicht im Rahmen einer Auftragsverarbeitung für uns tätig werden, wie z.B. 
Handwerker oder sonstige Fachbetriebe, ist Rechtsgrundlage für die Weiter-
gabe der Daten, dass die Leistungen Dritter zum Zwecke der optimierten und 
effizienten Erfüllung des Vertrages mit Ihnen bzw. der Erfüllung unserer Ver-
tragspflichten erforderlich sind.
Vor jedweder Übermittlung Ihrer Kundendaten an Dritte erfolgt unsererseits 
eine Interessenabwägung. Hierbei wird unser berechtigtes Interesse an einer 
Auswertung der Akzeptanz unserer Produkte oder der Feststellung der Zufrie-
denheit unserer Kunden abgewogen mit Ihren Interessen an einem verantwor-
tungsvollen Umgang mit Ihren Daten.

4. Dauer der Speicherung und Löschung Ihrer Daten

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhältnis mit 
Ihnen beendet ist, sämtliche gegenseitigen Ansprüche erfüllt sind und kei-
ne gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzliche Rechtfertigungs-
grundlagen für die Speicherung mehr bestehen. Ihre Postanschrift nutzen 
wir ggf. für einen Zeitraum von maximal 24 Monaten nach Beendigung des 
Vertragsverhältnisses. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist eine Inte-
ressenabwägung. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, Sie im Rahmen 
von werblichen Reakquisebemühungen erneut von unseren Produkten und 
Dienstleistungen zu überzeugen. Sofern Sie uns während der Dauer des Ver-
tragsverhältnisses mit der TÜV Thüringen Akademie GmbH eine Einwilligung 
zur werblichen Ansprache per E-Mail oder Telefon erteilt haben, nutzen wir 
diese Einwilligungen für einen Zeitraum von mindestens 12 Monaten nach 
Erteilung der Einwilligung. Die Werbeeinwilligung verfällt, sollte innerhalb 
von 1,5 Jahren keine werbliche Ansprache erfolgt sein. Die TÜV Thüringen 
Akademie GmbH wird Ihre Daten in bestimmten Fällen anonymisiert weiter 
zu Analysezwecken verwenden oder Dritten anonym für Analysezwecke zur 
Verfügung stellen.

5. Ihre Rechte

5.1 Auskunft, Berichtigung, Löschung etc.

Gerne geben wir Ihnen Auskunft darüber, ob und welche personenbezoge-
nen Daten von Ihnen bei uns gespeichert sind und an wen wir diese ggf. 
weitergegeben haben. Nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen kön-
nen Sie folgende weitere Rechte geltend machen: Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung der Verarbeitung (Sperrung für bestimmte Zwecke) sowie 
Datenübertragung. 
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5.2 Widerspruchsrecht gegen Direktwerbung etc.

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten auf Grundlage sog. Interessenabwä-
gung vornehmen (siehe Ziffer 3.2. bis 3.4), haben Sie jederzeit das Recht, 
aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen diese 
Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Insbesondere haben Sie das Recht, 
Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Werbezwecken einzulegen. 

5.3 Widerrufsrecht

Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer per-
sonenbezogenen Daten erteilt haben, können Sie diese jederzeit uns gegen-
über widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum 
Widerruf bleibt von einem Widerruf unberührt. 

5.4 Fragen oder Beschwerden 

Sie haben das Recht, sich bei Fragen oder Beschwerden an die zuständige 
Aufsichtsbehörde zu wenden. Diese ist der Thüringer Landesbeauftragte für 
den Datenschutz und die Informationsfreiheit, Postfach 900455, 99107 Er-
furt, poststelle(at)datenschutz.thueringen.de

6. Kontaktdaten

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz bei der TÜV Thürin-
gen Akademie GmbH haben (beispielsweise zur Auskunft und Aktualisie-
rung Ihrer personenbezogenen Daten), nehmen Sie bitte unter dem Stichwort 
„Datenschutz“ Kontakt mit uns auf: 

TÜV Thüringen Akademie GmbH 
Konrad-Zuse-Straße 21, 99099 Erfurt
seminare@tuev-thueringen.de 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt: 
TÜV Thüringen Akademie GmbH
Datenschutzbeauftragter, Konrad-Zuse-Straße 21, 99099 Erfurt
datenschutz@tuev-thueringen.de

Unsere Datenschutzerklärung finden Sie online unter:
https://die-tuev-akademie.de/datenschutz/datenschutz-information/

Stand: 01/2024
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